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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo conocer la percepcion de los docentes de
Institutos Tecnoldgicos Ecuatorianos en base al modelo DigCompEdu en el desarrollo de sus
competencias digitales. El estudio se justifico por la creciente necesidad de adaptacion
pedagdgica en entornos virtuales, y por la escasa investigacion existente sobre el tema en
institutos tecnoldgicos ecuatorianos. La metodologia empleada fue de alcance descriptivo con
enfoque cuantitativo. Se aplicé un cuestionario adaptado del marco DigCompEdu a 76
docentes durante el periodo académico 2024-2025. El instrumento evalué seis dimensiones
clave: el compromiso profesional, recursos digitales, ensefianza y aprendizaje, evaluacion,
empoderamiento de los estudiantes y promocion de competencias digitales en estudiantes.
Los datos se analizaron con el software SPSS, obteniendo un alto nivel de confiabilidad
(x=0.956). Los resultados revelaron que los docentes alcanzaron mayores puntuaciones en
empoderamiento estudiantil (3.917) y facilitacién de competencias digitales (3.892). Sin
embargo, mostraron dificultades en creacion de recursos digitales (3.09) y comunicacion
mediante TIC (2.95). Ademas, se identificé que la mayoria del profesorado se ubica en el nivel
B1 (Integrador/a) de competencia digital, con diferencias por género: los hombres
predominaron en niveles avanzados. Se concluye que, los docentes del ISTVL demuestran
disposicién para integrar tecnologias en su practica educativa y enfrentan desafios en
innovacién pedagodgica y acceso a recursos.
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Abstarct

This research aims to understand the perceptions of teachers at Ecuadorian
Technological Institutes (EQUIP) in the development of their digital competencies based on the
DigCompEdu model. The study was justified by the growing need for pedagogical adaptation
in virtual environments and by the limited existing research on the topic in Ecuadorian
technological institutes. The methodology employed was descriptive in scope with a
guantitative approach. A questionnaire adapted from the DigCompEdu framework was
administered to 76 teachers during the 2024-2025 academic period. The instrument
evaluated six key dimensions: professional commitment, digital resources, teaching and
learning, assessment, student empowerment, and promotion of digital competencies in
students. The data were analyzed using SPSS software, obtaining a high level of reliability
(x=0.956). The results revealed that teachers achieved higher scores in student empowerment
(3.917) and facilitation of digital competencies (3.892). However, difficulties are noted in the
creation of digital resources (3.09) and communication through ICT (2.95). Furthermore, it
was identified that most teachers are at level B1 (Integrator) of digital competence, with
differences by gender: men predominated at advanced levels. It is concluded that ISTVL
teachers demonstrate a willingness to integrate technologies into their educational practice
and address challenges in pedagogical innovation and access to resources.

Keywords: education, teaching, digital competence, higher education, information technology.

INTRODUCCION

Ecuador y Perl poseen conocimientos
insuficientes en el uso de herramientas

La digitalizacion en la educacion ha exigido
que los docentes desarrollen competencias

—— ISSN 2737-6214

digitales para adaptarse a las demandas
pedagdgicas del siglo XXI. El profesorado se
enfrenta a nuevos retos pedagogicos por lo
que surge la necesidad de transformar los
métodos pedagdgicos tradicionales a través
de competencias digitales o
emprendedores a un aprendizaje mas

digitales para la ensefianza. Ademas, el 45
% de docentes indica una baja aplicacién de
las tecnologias como estrategia pedagdgica
(Cajas et al.,, 2023). El desarrollo de
habilidades tecnolégicas en los docentes
proceso
aprendizaje de los estudiantes de institutos

optimiza el ensefanza-

(@)
activo (Hidalgo Achig et al., 2018). Segln tecnolégicos transformando digitalmente ™~
el Ministerio de Educacién (2023) el 39% de su educacion (Trujillo & Ormeno, 2024). T'Cu
los docentes en paises como México, Chile, Segun Cabero-Almenara & Palacios- ey
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Rodriguez  (2020) las
digitales mejoran la
estudiantil con la utilizacion de entornos
educativos interactivos. Sin embargo, los
bajos recursos en instituciones de
educacién superior y la falta de
capacitacion continua, genera problemas
en la calidad educativa y el manejo de
herramientas tecnoldgicas (Segura et al.,

competencias
participacion

2022).

En Latinoamérica, la integracion de
tecnologias enfrenta obstaculos
estructurales como infraestructura

limitada, acceso desigual a dispositivos,
baja conectividad en zonas rurales vy
resistencia al cambio pedagdgico por parte
de docentes formados en metodologias
tradicionales (Roman et al., 2023). Ademas,
la falta de presupuesto institucional y
capacitacion continua profundiza estas
brechas digitales,
instituciones  publicas de
vulnerables (CEPAL, 2020).

A pesar de este panorama, el 49,2 % de los
docentes en institutos utilizan
frecuentemente fuentes digitales para
preparar clases (Paladines-Ramirez et al.,
2024). En este sentido, existen estudios
como el de Meyerhofer-Parra & Gonzalez-
Martinez (2024) revelan que solo el 37 % de
docente alcanzan nivel
avanzado en competencia digital. Por su
parte, la investigacion de Garcia-
Vandewalle et al. (2023) indica que el 68%
de los docentes mostro capacidad técnica
pero no logré transferirla efectivamente en
el aula. El modelo DigCompEdu ha sido
clave para estandarizar estas competencias

especialmente en
contextos

universitarios
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en Europa y América Latina (Cabero-
Almenara et al., 2022). Segun Garcia-
Cabrero et al. (2017), este marco promueve
seis areas competenciales, desde la gestion
de recursos digitales hasta la evaluacion en
entornos virtuales, mejorando la eficacia
pedagdgica.

En el estudio de Sanchez Andrade et al.
(2024) mencionan que la mayoria de los
institutos carecen de acceso a internet y
tecnologia actualizada, lo que limita el
desarrollo de competencias digitales en los
docentes y estudiantes.

Por esta razon es importante la renovacién
pedagdgica para que los educadores
adopten metodologias innovadoras para la
ensefianza por medio de las Tecnologias de
la Informaciéon y Comunicacién (TIC)
(Agreda et al., 2016). Las TIC han
demostrado ser herramientas que facilitan
el proceso de aprendizaje del individuo
para adquirir nuevos conocimientos
(Serrano & Llorente, 2023).

Las competencias digitales docentes se
definen como una serie de conocimientos
acerca del manejo de plataformas,
aplicaciones y recursos tecnoldgicos que
potencian la comprension, creatividad y
comunicacién en el aula (Salvatierra-Macias
& Gallegos-Macias, 2023). A raiz de la
pandemia COVID-19, los nuevos entornos
educativos requieren la articulacion de
conocimientos, donde las competencias
digitales se han convertido en habilidades
esenciales (Pinto-Ayala et al., 2024). Por
esta razén, el éxito de la competencia
digital docente formacién
continua, basada en adquisicion y creacion

requiere
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del conocimiento para mejorar el
aprendizaje y el manejo de las TIC en
entornos virtuales (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, 2019).

Para este estudio, se ha tomado como
referencia el Marco Europeo para la
Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu). Este modelo es wuna

Figura 1
DigCompEdu
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herramienta que mide, certificay mejora las
competencias digitales en la formacién de
los docentes de Europa y Latinoamérica
(Redecker, 2017). Segun Cabero-Almenara
et al. (2022) el DigCompEdu es una guia
gue evalua las competencias digitales del
profesorado articulando macro
competencias y competencias basicas (Ver
Figura 1).

Empoderamiento
de los estudiantes

Nota. Tomado de Redecker (2017)

Por otra parte, este marco promueve seis
areas competenciales fundamentales: (1)
compromiso  profesional digital, (2)
recursos y contenidos digitales, (3)
pedagogia digital, (4) evaluacion mediante
TIC, (5) empoderamiento del alumnado y (6)
desarrollo de la competencia digital
estudiantil, abarcando asi todo el espectro
de la practica docente en entornos virtuales
y semipresenciales (Garcia-Cabrero et al.,
2017). Pese a la creciente adopcién de

tecnologias en institutos ecuatorianos,
existen pocas investigaciones que analicen
la percepciébn docente en
tecnoldgicos, donde la competencia digital
es formativa. En base a lo anterior, el
presente estudio tiene como objetivo
conocer la percepcion de los docentes de
Insitutos Tecnolégicos en base al modelo
DigCompEdu y como esté puede influir en

el desarrollo de sus competencias digitales.

institutos
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METODOLOGIA

El presente estudio empleé un alcance
descriptivo y enfoque cuantitativo. Ademas,
se aplicé un diseno transversal durante el
periodo académico octubre 2024 - abril
2025, con el objetivo de identificar la
percepcién de los docentes sobre la
aplicacion del modelo DigCompEdu en el
Instituto Superior Tecnoldgico Vicente
Leon.

La unidad de analisis estuvo conformada
por 76 docentes del IST Vicente Ledn
(Ecuador), quienes fueron seleccionados
para la aplicacion del instrumento. La
encuesta fue en su totalidad de la planta
activa durante el periodo de estudio.

Para la recoleccion de datos, se utilizé el
instrumento DigCompEdu que evalta las
competencias digitales de los docentes en

Tabla 1
Alfa de Cronbach

Wicente Tecnologico

diferentes dimensiones. El cuestionario esta
compuesto por 22 items, dentro de los
mismo se engloban 6 areas de
competencias del marco europeo. Seguln
Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez
(2020) estas areas competenciales son: el
compromiso profesional,
digitales, ensefanza y aprendizaje,
evaluacién, empoderamiento de
estudiantes y promocion de competencias
digitales en estudiantes. Este instrumento
ha sido adaptado y validado previamente en
diversos contextos educativos, lo que
garantiza su fiabilidad y validez para el
presente estudio (Serrano & Llorente,
2023). Ademas, se obtuvo el andlisis de
fiabilidad de los 22 items dando como
resultado lo siguiente:

recursos

los

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach
basada en elementos
estandarizados

N de elementos

,956

,955

22

La recoleccion de datos se lo hizo a través
de encuestas aplicadas digitalmente vy
andénima. Para garantizar la precision vy
confiabilidad de los datos se incluyeron
preguntas sociodemograficas como: 1)
Género; 2) Edad; 3) Experiencia docente; 4)
Nivel de formacién académico). Finalmente,
el software SPSS (Statistical Package for the

Social Sciences) fue empleado para el
tratamiento estadistico de los datos
recolectados. Esta herramienta facilité la
tabulacion, organizacién y analisis de los
resultados en cada dimensién evaluada.
También, se aplicaron analisis
correlacionales para determinar posibles
relaciones entre las dimensiones del
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modelo DigCompEdu y la percepcién
general de los docentes sobre su aplicacion
en el aula

RESULTADOS

Los resultados obtenidos de la investigacion se presentan organizados en tablas y sus
respectivos analisis:

Tabla 1
Competencia Digital Docente segun Nivel y Género

Nivel de formacion académico

Licenciatura  Especialidad Maestria

Mujer 15 0 5
ATl: Novato/a Sexo
c tenci Hombre 10 0 0
ompetencia
] .p Mujer 0 5 0
Digital como A2: Explorador/a Sexo
Hombre 0 0 0
Docente -
Mujer 4 5 8
B1: Integrador/a Sexo
Hombre 5 9 10
La mayoria de los docentes se ubican en un los niveles iniciales (A1 y A2). Por lo tanto,
nivel B1 (Integrador/a). Esto indica el uso existen diferencias significativas segun el
moderado de herramientas digitales en la género en la percepcion de competencias
practica docente. Los hombres destacan en digitales, esto se asocia a su nivel de
este nivel (24 frente a 17 mujeres), mientras formacion como se indica en la Tabla 2.
que las mujeres tienen mayor presencia en
Tabla 2
Compromiso Profesional
item Media Desv. Desviacién
Uso sistematico de canales digitales 2,95 ,671
Uso de tecnologias para colaboracién con colegas. 3,37 486
Desarrollo activo de competencias digitales 3,16 ,767
Participacion en cursos de formacion online. 3,51 1,013
El compromiso profesional indica un nivel familias es bajo, esto se debe a los recursos
moderado. La participacién en cursos de limitados de los estudiantes para tener N
formacién online es de gran interés (3,51) acceso a internet o falta de compromiso o0
siendo la mas valorada. Sin embargo, el uso estudiantil. T'U
C
de canales digitales con estudiantes vy &
[a W
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Tabla 3
Recursos Digitales
ftem Media Desv. Desviacién
Busqueda y seleccién de recursos digitales 4,01 ,808
Creacién y adaptacion de recursos propios 3,09 ,867
Proteccion de contenido sensible 3,39 ,801

En la competencia de recursos digitales, los
docentes destacan la busqueda de recursos
para el proceso de ensefianza-aprendizaje
(4,01), pero la creacién de materiales
propios se hace dificultoso (3,09). Esto

surge a partir de la falta de habilidades
digitales o tiempo insuficiente para el
desarrollo de contenidos personalizados
afecta al desarrollo de clases interactivas.

Tabla 4
Enserianza y Aprendizaje
ftem Media Desv. Desviacién
Planificacion del uso de tecnologias en clase 3,86 1,140
Control de interacciones en linea 3,45 1,063
Uso de tecnologias para trabajo colaborativo 4,22 ,532
Autoevaluacion del aprendizaje mediante TIC 3,66 ,809

Los resultados de la Tabla 5 demuestran
que los docentes valoran las TIC para
fomentar el trabajo colaborativo con los
estudiantes (4,22). Pero el control de las

actividades en linea es limitado (3,54). Esto
es consecuencia de la falta de herramientas
y capacitaciones en el manejo de entornos
virtuales.

Tabla 5
Evaluacion
item Media Desv. Desviacion
Monitoreo mediante estrategias digitales 3,83 ,823
Analisis de datos para identificar necesidades 3,58 ,883
Feedback mendiate TIC 3,66 ,946

Por otra parte, la Tabla 6 muestra que, los
docentes utilizan herramientas digitales
para monitorear el avance de los
estudiantes (3,83). Sin embargo, es poco
frecuente que el andlisis de datos sea el

—— ISSN 2737-6214

correcto (3,58). Estos resultados surgen
debido a que el manejo de entonos virtuales
este encargado la comision de TICS y los
docentes no tienen acceso libre a estos
datos.
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Tabla 6
Empoderamiento del estudiante

Wicente Tecnologico

ftem

Media Desv. Desviacidn

Problemas de acceso equitativo

Oportunidades de aprendizaje personalizado

Ademas, la Tabla 7 indica que la mayoria de
los docentes enfoque de
personalizacion del aprendizaje a través de
las TIC (4,14), mientras que los dispositivos
o tecnologias moéviles para el alumnado en

tienen un

3,68 1,009
4,14 ,795

el aula muestra carencia (3,68). Por
consiguiente, surge la necesidad de
mejorar la infraestructura tecnolégica en el
instituto.

Tabla 7
Facilitacion de la Competencia Digital del Estudiante
item Media Desv. Desviacién

Ensefianza de evaluacién de informacion online 3,84 ,834
Tareas que requieren medios digitales 3,71 ,935
Creacioén de contenido digital por estudiantes 3,88 ,783
Seguridad en linea 4,16 ,865
Uso creativo de tecnologias para resolver problemas 3,87 ,869

Los resultados de la Tabla 8 muestra como
los institutos tienen un fuerte compromiso

estudiantes. Mientras que las actividades de
comunicacién digital se pueden reforzar

con la seqguridad en linea de los mediante herramientas colaborativas.
9
Resultados Generales Media Desv. Desviaciéon

Compromiso Profesional 3,248 0,734
Recursos Digitales 3,497 0,825
Ensefianza y aprendizaje 3,798 0,886
Evaluacion 3,690 0,884
Empoderamiento del estudiante 3,917 0,929
Facilitacién de la Competencia Digital del Estudiante 3,892 0,857

DISCUSION

Los hallazgos reflejan que, los docentes del
ISTVL muestran un nivel moderado-alto en
competencias digitales (media global de
3.798 en Ensefanza y Aprendizaje),
persisten brechas significativas, como la

baja creacion de recursos propios (3.09) y
el uso limitado de canales digitales para
comunicacion (2.95). Esto coincide con lo
sefialado por Cajas et al. (2023), quienes
identificaron que el 45% de los docentes en
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Latinoamérica aplica escasamente las TIC
como estrategia pedagdgica, lo que podria
atribuirse a la falta de capacitacién o acceso
a herramientas actualizadas. Ademas, la
predominancia del nivel B1 (Integrador/a)
en la competencia digital docente corrobora
los resultados de Meyerhofer-Parra &
Gonzalez-Martinez (2024), donde solo el
37% de los
alcanzaron un nivel
evidenciando un
desarrollo  de
complejas.

Por otro lado, las altas puntuaciones en
Empoderamiento del Estudiante (3.917) y
Facilitacion de Competencia Digital (3.892)
indican que los docentes priorizan el
aprendizaje activo y la seguridad en linea,
alinedndose con las recomendaciones de la
UNESCO (2019) sobre la integracion de TIC
para fomentar autonomia estudiantil. Sin

docentes universitarios
avanzado,
estancamiento en el

habilidades  digitales

CONCLUSION

Los resultados del estudio muestran que los
docentes del ISTVL tienen un dominio
aceptable de las competencias digitales,
particularmente en aspectos relacionados

con el trabajo colaborativo de los
estudiantes y la promociéon de su
autonomia mediante tecnologias. No

obstante, se identifican areas que requieren
mejora, como el desarrollo de materiales
digitales propios y una comunicacion mas
efectiva con estudiantes y familias a través
de canales digitales.

Se observa ademas una clara disparidad
entre el sobre

conocimiento tedrico
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embargo, como advierte Sanchez Andrade
et al. (2024), la carencia de internet y
tecnologia en los institutos limita este
avance. Esto explica por qué, pese a la
disposiciéon docente, dimensiones como
Recursos Digitales (3.497) y Evaluacién
(3.690) presentan medias inferiores,
reforzando la necesidad de inversion en
infraestructura, tal como propone el
Ministerio de Educacién (2023) en su marco
de competencias digitales.

En conclusion, los docentes del ISTVL
perciben el modelo DigCompEdu como util
para innovar en ensefianza, pero requieren
mayor formacién en creacion de recursos,
equidad digital y analisis de datos. Estos
hallazgos resaltan la necesidad de politicas
institucionales que apoyen la capacitacion
continua y el acceso a tecnologias
actualizadas.

herramientas digitales y su aplicacion
practica en el aula. Muchos docentes
demuestran familiaridad con las
tecnologias, pero enfrentan dificultades
para integrarlas de manera innovadora en
sus procesos de ensefianza. Esta situacion

se ve agravada por problemas de
infraestructura tecnoldgica en las
instituciones, que restringen las
posibilidades de implementacion vy
experimentacion con nuevos enfoques
pedagdgicos digitales.

Finalmente, el estudio resalta Ia

importancia de establecer programas de
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formacién docente continua y politicas en la educacién técnica, es fundamental
institucionales que garanticen el acceso a capacitar al profesorado con las
recursos tecnologicos adecuados. Para condiciones materiales necesarias.

lograr una verdadera transformacion digital
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